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Бриф на разработку 
логотипа и фирменного стиля
Этот бриф поможет нам подготовиться к работе, чтобы сделать её для вас наилучшим образом.
От того насколько четко и исчерпывающе вы ответите на вопросы зависит, как быстро мы с вами начнем говорить на одном языке, чтобы решить поставленные задачи максимально быстро и эффективно.
Мы гарантируем вам полную конфиденциальность представленной нам информации.

Бриф не является техническим заданием и лишь помогает нам понять, каким вы видите ваш будущий фирменный стиль.​
Если какие-либо из вопросов анкеты покажутся вам сложными, пожалуйста, обратитесь к нам за разъяснениями. Если у вас есть собственный бриф – предоставьте его вместо данного, недостающую информацию мы уточним при встрече.


	Маркетинговый блок


1. 
ЧТО?

1.1 
Что представляет собой продукт(?

	Пример:


	Выставка по промышленной безопасности и охране труда SAPE. Крупная отраслевая выставка, проходящая в Сочи в рамках Всероссийской недели охраны труда (ВНОТ) (http://www.vssot.aetalon.ru/). Принимают участие как российские производители средств индивидуальной защиты (СИЗ), так и иностранные. В 2017 году приняли участие 92 экспонента. Площадь выставки 5000 кв.м.   


1.2 
Суть бренда (основная идея (миссия) продукта)?
	1. Повышение качества жизни населения страны путем снижения травматизма на производстве.
2. Популяризация здорового и безопасного труда 

3. Импортозамещение


	Создание единого делового пространства для специалистов в области охраны труда и промбезопасности. Площадка для демонстрации новейших разработок в сфере охраны труда, заключение коммерческих контрактов между производителями и промышленными компаниями. Популяризация безопасного труда. Единое коммуникационное пространство, охватывающее весь спектр современных подходов к организации охраны труда и промбезопасноти на производстве (СИЗы, обучение, аттестация, юридический консалтинг, аварийно-спасательные и противопожарные технологии, медицинская помощь, реабилитация).


1.3 
Уникальное торговое предложение (УТП) продукта? 
Почему именно ваш продукт (относительно конкурирующих) захочет купить потребитель?
Позиционирование продукта (основное отличие от основных конкурентов).
	Пример: 


	Выставка проходит в рамках ВНОТ, представляющее собой главное конгрессно-выставочное событие в области охраны труда с России. Аудитория выставки, тысячи специалисты со всей страны и из зарубежа. Раз в год они съезжаются в Сочи для участия в диалоге с представителями власти и бизнеса. Многие компании «придерживают» презентации новых продуктов/технологий именно до выставки в Сочи, где организовывают их представление.  


1.4 
3 основные ценности продукта (рациональные и/или эмоциональные)? 

	Пример: 


	Заключение коммерческих контрактов, общение с профессиональным сообществом, причастность к законотворчеству, высокая концентрация новинок в отрасли на одной площадке, атмосфера южного курортного города, красота Олимпийского парка. 


1.5 
Какую выгоду потребителю дает каждая из вышеприведенных ценностей?

	Пример: 


	Повышение финансовых показателей компании от новых заключенных контрактов, продвижение бренда компании и вывод продукции на рынок, поддержка бизнеса со стороны органов власти, возможность быть в тренде новинок отрасли.


2. 
ДЛЯ КОГО?

2.1 
Какие три группы потребителей будут пользоваться вашим продуктом чаще всего? На кого он рассчитан?
Опишите их по следующим параметрам или в свободной форме (в первую очередь опишите самую многочисленную группу – ядро целевой аудитории):

Важно! Избегайте шаблонных и поэтому бесполезных описаний! Опишите вашего потребителя как живого человека, чтобы по вашему рассказу можно было отчетливо представить конкретного человека и его действия.


- демография: пол, возраст, семейное положение, вероисповедание, национальность, прочее
- социография: социальный статус, образование, род занятий, ежемесячный доход, прочее
- поведение: авторитеты клиента, степень осведомленности о продукте, степень заинтересованности в продукте, степень приверженности данному продукту, интенсивность потребления, стереотипы восприятия/предрассудки
- образ жизни и психологический портрет
- соотношение мотиваций: рациональные/эмоциональные 


1 группа. Название «маркетологи и рекламные специалисты компаний-производителей оборудования и технологий»

	Пример: 


	Муж/жен 25-50 лет, высшее образование, высокая степень осведомленности и заинтересованности, многие участвую в выставке 5-6 лет подряд. Путают с московской выставкой БИОТ, предрассудки – Сочи не располагает к деловой атмосфере 


В каком процентном соотношении от общего потребления продукта его потребляет данная группа?
70%
2 группа. Название «Генеральные директора – СЕО компаний-производителей СИЗов»

	Лица принимающие решения об участии в выставке. Чаще всего мужчины от 30 до 60 лет, отлично осведомленные о продукте, знающие конкурентную среду. 


В каком процентном соотношении от общего потребления продукта его потребляет данная группа?
30%

3 группа. Название «нет»

	


В каком процентном соотношении от общего потребления продукта его потребляет данная группа?
___%

3. 
ДЛЯ ЧЕГО?

3.1 
Для чего ваш продукт нужен потребителю? 
Какие проблемы потребителя он решает, в чём облегчает его жизнь?
	Пример: 


	Для демонстрации новинок компаний-производителей, заключение новых коммерческих контрактов, повышение знаний о новых трендах в отрасли, приобретение новых деловых контактов, нетворкинг. 


3.2 
Когда и как потребитель будет пользоваться вашим продуктом чаще всего?
	Пример: 


	Раз в год на выставке. В течение года заключив контракт на участие в выставке.   


3.3 
Является ли ваш продукт привычным для потребителя?
[   ] Продукт инновационный и потребителя необходимо приучить к его потреблению.
[ +  ] Продукт привычен, но обладает улучшениями относительно конкурирующих. 
       Укажите эти улучшения:
Высокий качественный и количественный показатель участников выставки (аудитория ВНОТа); весеннее время года, комфортная многофункциональная площадка.
[   ] Продукт не отличается от конкурентов, он такой же.
[   ] Другое: 
4. 
КАК?

4.1 
Какой покупкой является ваш продукт для потребителя: простой или сложной?
Покажите цепочку действий потребителя от желания купить продукт данной категории до непосредственно покупки продукта. 
	Пример: 


	Сложной. Для того, чтобы принять решение об участии в выставке потребителю необходимо пройти цепочку согласований принятия решений. Реклама на сайте/отзыв специалистов из профессионального сообщества – звонок в офис организатора выставки – согласование внутри компании намерения – заполнение заявки для уточнения подробностей – получение коммерческого предложения - принятие решения внутри компании – заключение договорных отношений.  


4.2 
В какой ситуации, при каких условиях чаще всего потребитель будет покупать ваш продукт?
Потребители 1-ой группы .

	Пример: 


	Прямая реклама. Отзывы внутри профессионального сообщества. 



Потребители 2-ой группы .

	Рекомендации сотрудников, конкурентов и клиентов



Потребители 3-ей группы .

	


4.3 
Ценовая и статусная характеристики вашего продукта.
	Пример: 


	Цены участия в выставке превышают стоимость участия у конкурентов. Цены выше по России, но ниже европейских.


4.4 
Почему потребитель захочет платить такую цену за продукт 
и какие атрибуты продукта убедят его в данном статусе вашего продукта?
	Пример: 


	Большой процент среди посетителей выставки – потенциальные покупатели продуктов клиента


5. 
С КЕМ?

5.1 
Опишите 3-х ваших основных конкурентов по следующим параметрам:
- название
- сайт
- сильные стороны конкурента относительно вашего продукта/бренда
- слабые стороны конкурента относительно вашего продукта/бренда
- позиционирование и УТП конкурента
- ценности продукта/бренда конкурента
- как долго конкурент находится на рынке
- доля в % потребления продукта конкурента относительно всего объема рынка


1 конкурент.

	Пример: 


	Выставка «БИОТ» ,Москва
http://biot.ru.com/
1.Сильные стороны : история (выставки уже более 20 лет),узнаваемость на рынке, причастность к гос. органам (Организатор выставки Ассоциация СИЗ)

Слабые стороны: плохой качественный/количественный показатель по посетителям,время проведения (декабрь),отсутствие конгрессной части мероприятия.
2.На рынке более 20 лет

3.60%





2 конкурент.

	Выставка А+А,Дюссельдорф

www.aplusa.de
1. Сильные стороны: крупнейшая европейская выставка в области ОТ и пром безопасности.

2. Слабые стороны:высокая стоимость участия

3. Более 20 лет

4. 20%





3 конкурент.

	


6. 
ГДЕ?

6.1 
Масштаб интересов: 
[  +3 ] Международный
[  +1 ] Федеральный
[  2+ ] Региональный
[  +4 ] Местный

6.2 
План дистрибуции вашего товара с указанием географических, временных и количественных показателей. 

	Пример: 


	Сочи,раз в год (апрель)


7. 
ЧТО ЕЩЁ?

6.1 
Что еще на ваш взгляд нам важно знать о продукте/бренде, чтобы наша работа была эффективнее?
	Пример: 


	Международная выставка «SAPE» – главное мероприятие в сфере охраны труда и промышленной безопасности, представляющее весь спектр современных средств индивидуальной защиты, технологий обеспечения производственной безопасности.

В 2017 году Экспозиция SAPE увеличивается более чем в три раза по сравнению с прошлыми годами и займет более 6 500 квадратных метров в Главном медиацентре города Сочи. Свыше 150 российских и зарубежных компаний привезут на выставку новейшие разработки и актуальные решения для обеспечения производственной безопасности и защиты человека. Более 100 российских и зарубежных компаний уже забронировали выставочную площадь и приступили к подготовке экспозиций. 3М, UVEX, Honeywell, Техноавиа, БТК групп, Восток-Сервис, РОСОМЗ, Виртекс, Ansell, Гасзнак, Сферотек, Скинкеа, WorldSkills, Модерам, Dupont – далеко не полный перечень участников выставки.

Цель проведения выставки SAPЕ - продвижение идей и демонстрация технологий безопасности труда среди сотрудников компаний на международном, федеральном и региональном уровнях; повышение уровня культуры труда, а также предупреждения травматизма и формирования здорового образа жизни работников.

Выставка «SAPE» это:

Возможность демонстрации и ознакомления с последними достижениями в сфере промышленной безопасности и охраны труда, инновационными решениями, технологиями и оборудованием в области средств индивидуальной защиты, состоянием нормативно-правовой базы, регулирующей вопросы охраны труда в различных отраслях производства.

Эффективная площадка для обмена опытом и поддержания профессиональных связей между российскими и зарубежными экспертами, генерации новых идей, подходов и решений в области безопасности и охраны труда.

Широкий круг участников и посетителей, включающий профессионалов, работающих в системе безопасности производственного комплекса, технических руководителей и специалистов по охране труда, производителей и потребителей средств защиты, представителей федеральных и региональных органов власти, общественные объединения, а также представителей зарубежных компаний.


	Дизайн-блок


8. 
ЧТОБЫ ЧТО?

8.1 
Для чего вам нужен логотип и/или фирменный стиль?
Какие задачи должна решить разработка? 

	Пример: 


	Для патента продукта и презентации клиентам и посетителям выставки. Повышение узнаваемости продукта


8.2 
Точки контакта и носители. Где ваш логотип/фирменный стиль будет чаще всего видеть потребитель? 

	Пример: 


	Сайт выставки
,полиграфическая продукция, видео


8.3 
Какие ощущения у потребителя должно вызвать визуальное оформление? 
Какой образ и характер бренда должен быть сформирован? 

	Пример: 


	Ощущения солнца, безопасности,инноваций в сфере (сохранение узнаваемости старого логотипа и названия)
Образ мужественности, безопасности, стабильности (образ «русского рабочего промышленной сферы).


8.4 
По каким критериям будет оцениваться эффективность разработки? 

	Пример: 


	Уникальности названия и логотипа, информативность, эмоциональная привязанность ,ощущение сопричастности к логотипу и названию специалистов по охране труда.


9. 
ФОРМА И СОДЕРЖАНИЕ
9.1 
Языковые версии (кириллица, латиница и т.д.) 

	Латиница


9.2 
Название (для каждой языковой версии) 

	Единное


9.3 
Какие визуальные образы отражают суть вашего бренда?
	щит, каска, элементы СИЗ,


9.4 
Какие образы и решения, на ваш взгляд, недопустимы для использования и почему?
	Гламурный стиль; лого  состоящий только из букв и символов;животные и элементы природы (деревья,цветы,водоемы).


9.5 
Какой ХАРАКТЕР логотипа и стиля, на ваш взгляд, предпочтителен для создания желаемого образа бренда
(сдержанный, экспрессивный, романтичный, мужской, волевой и т.д.)?
	Мужской,сдержанный,волевой


9.6 
Какой ТИП логотипа, на ваш взгляд, предпочтителен для создания желаемого образа бренда? 
Выделите подчеркиванием.
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	Вензель
	Лигатура
	Орнамент
	Динамический – анимированный по ссылке: www.swisscom.com/solutions/en/


9.7 
Какой СТИЛЬ/МЕТОД ГРАФИЧЕСКОГО РЕШЕНИЯ логотипа, на ваш взгляд, предпочтителен для создания желаемого образа бренда?
Выберете НЕ более 5 и выделите подчеркиванием.
	Форма и контрформа
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	Государственные мотивы
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	Художественность
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	Историчность, мифологичность
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	Система элементов
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9.8 
Какие цвета (и их количество), на ваш взгляд, предпочтительны для создания желаемого образа бренда?
	Цвета:оранжевый, голубой,синий,серый
Возможно сочетание других цветов


9.9 
Приведите примеры логотипы и стили других брендов, которые вы считаете удачными
с точки зрения создания желаемого образа бренда и объясните почему?
	Нравятся наши фирменные элементы (солнце,мужчина,айсберг (комплекс в Сочи),горы.



9.10 
Приведите примеры логотипы и стили других брендов, которые вы считаете НЕудачными
с точки зрения создания желаемого образа бренда и объясните почему?
	1.Выставка КИОШ - https://www.kiosh.kz/ru/
2.Выставка БИОТ - http://biot.ru.com/



9.11 
В производстве ваш фирменный стиль должен быть экономичным
или допустимо использование нестандартных дизайнерских решений: необычная бумага, тиснение, вырубка, конгрев и прочее?
	Экономичный


9.11 
Какие носители фирменного стиля необходимо разработать?
Визитная карточка
       [   ] корпоративная 
       [   ] персональная 
[   ] Бланк
[   ] Факс-бланк
Конверт
       [   ] евро (DL)
       [   ] А4 (С4)
       [   ] А5 (С5)
[   ] Папка  
[   ] Шаблоны презентации PowerPoint
[   ] Шаблоны для технической, проектной и пр. документации
[   ] Обложка CD/DVD

[   ] Шаблон поздравительный открытки
[   ] Шаблон Приглашения
[   +] Типовая листовка/флаер
[  + ] Типовой буклет
[   ] Модульная сетка для печатной и наружной рекламы        

[   ] Бейдж
[   ] Пропуск    
[   ] Блокнот  
[   ] Блок-куб
[   ] Ручка/карандаш  
[   ] Настольный флаг  
[   ] Пепельница
[   ] Зажигалка
[   ] Кружка/стакан      

[   ] Спецодежда (укажите – какая)
[   ] Автотранспорт (укажите марки автомобилей и спецтехники)   
[   ] Стенд  

[   ] Экстерьерное оформление
[   ] Интерьерное оформление

[   ] Другое (укажите – что)


9.12 
Какого типа руководство по фирменному стилю вам нужно?
[   ] Брендбук (описание маркетинговой стратегии + описание визуальных коммуникаций и стандартов работы с ними на примере различных носителей)
[   +] Guideline (описание только стандартов и правил работы с фирменным стилем)
[   ] Ничего не нужно

9.13 
Что ещё, что уточнит задачу по разработке фирменного стиля, нам необходимо знать?
	Нам необходимо новое название выставки и логотип, для того, чтобы запатентовать его.
Переход к новому стилю должен пройти безболезненно и сочетать в себе элементы и идею старого стиля.

Они должны ассоциироваться с безопасностью и отраслью охраны труда


	Административный блок


10. 
Информация о компании

10.1 
Название и адрес компании
	ОАО «Выставочный павильон «Электрификация»


10.2 
Контактное лицо
	ФИО:Пфаф Елена Петровна
Должность: Руководитель выставки
Рабочий телефон:8-499-181-52-02 (доб.134)
Мобильный телефон:+7-906-048-25-20
e-mail:pfaf@expo-elektra.ru


10.3 
Дата заполнения брифа
20/07/2017 г.
( Здесь и далее по брифу под «продуктом» понимается товар, услуга или компания.






